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 もの忘れのある方や 
ご家族のために

認知症とは認知症とは認知症とは
誰にでも起こる可能性のある脳の病気です。記憶力、判断力、考える力などが 

障害を受け、社会生活に支障をきたすようになった状態をいいます。 

関係機関連絡先 

その他　認知症に関する主な相談窓口 

名　称 

◎緑区北部地域包括 
　支援センター 
 

899-2002 
（891-7640） 

 
 

緑区鹿山二丁目１－５ 
担当地域（小学校区）　旭出、浦里、大清水、片平、 
神の倉、黒石、小坂、滝ノ水、常安、戸笠、徳重、長根台、 
鳴子、鳴海東部、桃山、熊の前　（※市バス：鹿山・池上） 

◎緑区南部地域包括 
　支援センター 
 
緑区役所民生こども課 

◎緑区役所福祉課 

◎緑保健所 
 

障害者・高齢者権利 
擁護センター 
 
 名古屋市高齢者 
虐待相談センター 
 

なごや福祉用具プラザ 

所　在　地 
（※最寄の駅・バス停） 

 

電話番号 
（ファックス） 

 

624-8343 
（624-8361） 

 
 

891-1411 
（891-5110） 

 
 
 678-3030 

（678-3051） 
 
 
 683-9001 

（681-0015） 
 
 

851-0051 
（851-0056） 

 

625-3951 
（621-6841） 

 625-3957 
（621-6841） 

緑区左京山 3038 

緑区青山二丁目 15 
（※市バス：緑区役所） 
 

緑区相原郷一丁目 715 
（※市バス：緑保健所） 
 

熱田区千代田町 20－26 
（知的障害者センターサンハート内） 
（※地下鉄：日比野） 
 
熱田区千代田町 20－26 
（知的障害者センターサンハート内） 
（※地下鉄：日比野） 
 
昭和区御器所通三丁目 12－１ 
御器所ステーションビル３階 
（※地下鉄：御器所） 
 
 

担当地域（小学校区）　相原、有松、大高、大高北、 
大高南、緑、太子、鳴海、南陵、東丘、平子、桶狭間 
（※市バス：平部） 

相談窓口名称 
愛知県認知症 
介護支援電話相談 

毎週月・水　 
午前 10時～午後４時 
 
 

0562-44-5746 

認知症の人と家族の会 
認知症介護電話相談 
 社会福祉法人・浴風会 
介護支え合い電話相談 

電話番号 
 

電話相談開設日時 
 

毎週月～金　 
午前 10時～午後４時 
 
 毎週月～金　 午前 10時～午後３時 
 
 
 

0562-31-1911 

0120-070-608 

保存版 

緑区では認知症の方やご家族のために
様々な事業が行われています。

ひとりで悩まずご相談・ご活用ください。

緑区では認知症の方やご家族のために
様々な事業が行われています。

ひとりで悩まずご相談・ご活用ください。

＜作成年月日＞　平成 20年９月１日 
＜発行・編集＞　緑区地域包括ケア推進会議 
＜問い合わせ先＞　上記関係機関連絡先◎印のある機関 



ご本人のために 

認知症の方を介護するご家族のために 
認知症の家族教室認知症の家族教室
認知症に関する知識・介護方法などの講話、介護経験者との交流会などを行います。 

1 

認知症の方を地域で見守るために 
認知症サポーター養成講座認知症サポーター養成講座
認知症に関する普及啓発のための講座を開催します。 

料　金　無料　（問い合わせ先）地域包括支援センター 

1 

民生委員や高齢者福祉相談員民生委員や高齢者福祉相談員
一人暮らし高齢者宅には民生委員や高齢者福祉相談員が訪問して、困りごとの
ご相談に対応しています。 

（問い合わせ先）民生委員については緑区役所民生こども課 
　　　　　　　高齢者福祉相談員については緑区役所福祉課 

2 

高齢者虐待の相談窓口高齢者虐待の相談窓口
高齢者虐待に関する様々な相談に対応します。 

料　金　無料　（問い合わせ先）名古屋市高齢者虐待相談センター、 
　　　　　　　                          地域包括支援センター、　緑区役所福祉課 

◎ 各問い合わせ先につきましては、裏面をご覧ください。 

3 

家族サロン（憩いの場）家族サロン（憩いの場）
日頃の介護の悩みや不安を話し合う交流会や情報交換などを行います。 

2 

医師（もの忘れ相談医）の専門相談医師（もの忘れ相談医）の専門相談
認知症の症状や治療について専門医が相談に応じます。 

3 

家族介護者教室家族介護者教室
名古屋市内を５ブロックに分けて、認知症などをテーマとした４回の介護者教
室と身近な地域で開催する地域介護者教室を実施しています。 

4 

各医療機関各医療機関
かかりつけ医が診察し、 
必要に応じて認知症の専門医を紹介します。 

4 

料　金　無料　　（問い合わせ先）なごや福祉用具プラザ 

開催日　毎月１回 
料　金　無料　（問い合わせ先）地域包括支援センター 
 

開催日　毎月１回 
料　金　無料　（問い合わせ先）地域包括支援センター 
 

介護保険サービス介護保険サービス
介護保険サービスを利用するには、要介護・要支援の認定が必要です。利用者は、デイ
サービス、訪問介護、小規模多機能型居宅介護などのサービスの種類や内容を、ケアマ
ネジャー（介護支援専門員）と相談して決めます。 
 

3 

 料　金　費用（介護報酬）の１割を利用者が負担します。 
　　　　 （問い合わせ先）緑区役所福祉課 

開催日　６日間コースを年２回 
料　金　無料　　（問い合わせ先）地域包括支援センター 
 

名古屋市障害者・高齢者権利擁護センター名古屋市障害者・高齢者権利擁護センター

（問い合わせ先）障害者・高齢者権利擁護センター 

2 
相談事業  権利擁護に関する問題や相続、遺言など法律に関する相談を行います。 
金銭管理・財産保全サービス   
ご自分では、日常生活に必要な預貯金の出し入れが出来ない場合、ご自分の財産を
ご自身で安全に保管することができない場合にお手伝いします。 

介護予防「いきいき教室」介護予防「いきいき教室」
心と体がいつまでも健康でいきいきとすごせるように介護予防『いきいき教室』
を開催しています。認知症・うつ予防のヒントをあなたの生活の中にぜひ活かし
てください。 

1 

開催日　６日間コースを年６回 
料   金   無料　（問い合わせ先）緑保健所 


